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Die komplette Erklarung der einzelnen Funktionen findest du in unserer Plattformanleitung.

1. Anmeldung

1.1.  Pflichtfelder bei der Anmeldung voraussetzen

Neu kann der Event-Administrator eine Telefonnummer und/oder Anschrift des Volunteers
fur die Anmeldung voraussetzen. Dazu muss unter «Anmeldung» die jeweilige Checkbox
aktiviert werden. So werden diese Angaben im ersten Schritt der Anmeldung unter
«Profilcheck» beim Volunteer als Pflichtfeld abgefragt.
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Abbildung 1 Rolle Event-Administrator Menu Anmeldung > Pflichtfelder voraussetzen

1.2.  Zusatzliche Informationen zu den Volunteers unter «Anmeldungen»

1. Status «eingeteilt» bei angemeldeten Volunteers ersichtlich

Unter «Anmeldungen» in der Spalte «Eingeteilt» ist ersichtlich, ob ein Volunteer bereits
eingeteilt wurde oder nicht. Die Sortierung und Filterung der Daten ist ebenfalls moglich.
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Abbildung 2 Rolle Event-Administrator Menu Anmeldung Ubersicht

2. Angepasste Ansicht der Anforderungen & Ressourcen der Volunteers

Unter «Anmeldungen» konnen mit Klick auf den Infobutton detaillierte Angaben zu den
Volunteers eingesehen werden. Unter dem Reiter «Ressourcen» werden weitere vom
Volunteer hinterlegte oder bei der Anmeldung abgefragte Informationen wie
Sprachkenntnisse, Filihrerausweise aber auch eventspezifische Abfragen wie ein
Skiabonnement aufgelistet.



2 PERsON  JE RESSOURCEN (1) EINSATZE

E Diese Angaben gelten nur spezifisch fiir dieses Event

@ Fihigkeiten:
]
B Deutsch
Ja A2 (Grundlegende Kenntnisse)
D1
Ja
A
Ja
DIE
Ja
[ Assets:
Versicherung Ubernachtung Skiabonnement
Unfallversicherung G Ubernachtung benétigt? m Besitzt du ein Skiabonnement fiir das Gebiet, in de...
Private Versicherung ja NEIN

SCHLIESSEN

Abbildung 3 Rolle Event-Administrator: Personeninfos anzeigen > Ressourcen

Die abgefragten Informationen konnen zusatzlich als Spalte in der Liste angezeigt werden.

Anmeldungen
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Abbildung 4 Rolle Event-Administrator: Meni Anmeldung > Spalten ein- und ausblenden

1.3. Anzahl Ressortpriorisierungen als Mindestanzahl

Die Volunteers kdnnen bei der Anmeldung neu auch mehr als die abgefragte Anzahl an
Ressortpriorisierungen angeben. Bei einer Anzahl von drei Ressortpriorisierungen kann der
Volunteer bspw. auch vier oder mehr Ressorts angeben.

2. Einteilung/Einsatze

2.1. Einsatze als Serie erstellen

Bei der Erstellung eines Einsatzes und der Auswahl von «Einzelner Einsatz» oder «Pro Tag
je einen Einsatz erstellen» wird bestimmt, ob nur ein einzelner Einsatz erstellt wird oder ob
dieser Einsatz sich an den darauffolgenden Tagen wiederholen soll. Mit der Eingabe von



Start- und Enddatum und den dazugehorigen Start- und Endzeiten wird in diesem Zeitraum
je ein Einsatz erstellt.

(O Einzelner Einsatz (®) Pro Tag je einen Einsatz erstellen

Bei "Einzelner Einsatz" wird ein durchgehender Einsatz erstellt, auch wenn der Zeitraum mehrtagig ist. Mit "Pro Tag je einen Einsatz erstellen' kannst du eine
Serie von Einsétzen erstellen. Dabei wird ab Startdatum bis zum Enddatum fiir jeden Tag ein Einsatz mit der angegebenen Start- und Endzeit erstelit
Startdatum/-zeit * Enddatum/-zeit *

23.03.2021 12:00 (3 [27.03.202118:30 o]

Abbildung 5 Rolle Event-Administrator > Einsatze erstellen > Auswahl Einsatzserie oder einzelner Einsatz

2.2.  Zusatzliche Personeninfos im Einteilungsfenster ersichtlich

Im Einteilungsfenster konnen mit Klick auf den Infobutton in der Spalte «Personeninfos»
detaillierte Angaben zu den Volunteers eingesehen werden. Ausserdem konnen Spalten wie
bspw. «PLZ» und «Ort» eingeblendet werden, wenn fiir einen Einsatz Volunteers aus der
Gegend eingeteilt werden sollen.
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Abbildung 6 Rolle Event-Administrator: Einteilungsfenster > Helfer einteilen

Unter dem Reiter «Ressourcen» werden weitere vom Volunteer hinterlegte oder bei der
Anmeldung abgefragte Informationen wie Sprachkenntnisse, Fiihrerausweise aber auch
eventspezifische Abfragen wie ein Skiabonnement aufgelistet.
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Abbildung 7 Rolle Event-Administrator: Personeninfos anzeigen > Ressourcen



2.3. Moglichkeit zusatzlich Spalten in der Einteilungsiibersicht einzublenden

Unter «Einteilungen» konnen neu die Spalten Mobilnummer, Festnetznummer, Email-
Adresse, Notfallkontakt und die Adresse (PLZ und Strasse) eingeblendet und als Excel-Datei
heruntergeladen werden. Auch Ressortadministratoren konnen diese Ansicht benutzen und
Downloads ausfiuhren.

2.4.  Einteilungen in der Einfach- und Mehrfachauswahl loschen

Einteilungen konnen einzeln oder in der Mehrfachauswahl direkt unter «Einteilungen»
entfernt werden. Bei einer Loschung der Einteilung bleibt die Zuweisung zum Ressort
und/oder zur Aufgabe bestehen. Wird ein bereits freigeschalteter Einsatz entfernt, erhalt der
Volunteer eine automatisch generierte Nachricht.

3. Helfergruppen

3.1. Neue Rolle: Gruppenverantwortliche(r)

Die neue Rolle «Gruppenverantwortliche(r)» nimmt die Rolle der Gruppenadministration ein.
Im Gegensatz dazu ist der Gruppenchef wahrend dem Einsatz vor Ort fiir die Gruppe
verantwortlich. Bei Gruppen mit fiktiven Helfern ist ein Gruppenchef (an Gruppe angemeldet)
zwingend. Grundsatzlich kann es sich hierbei auch um dieselbe Person handeln wie der oder
die Gruppenverantwortliche.
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Abbildung 8 Rolle Gruppenverantwortlicher: Menu-Ubersicht

Administriert eine Person als Gruppenverantwortliche(r) eine oder mehrere Helfergruppen,
erhdlt diese in der Rolle «Gruppenverantwortliche(r)» unter dem Meniipunkt
«Helfergruppen» eine Ubersicht {iber alle Helfergruppen und kann diese mit den folgenden
Schnellzugriffen verwalten:

- Helfergruppe bestatigen:
(Achtung: ohne Bestatigung erscheinen die angemeldeten Gruppenhelfer beim
Event-Administrator nicht unter «<Anmeldungen» und kénnen somit nicht eingeteilt
werden.). Bestatigte Helfergruppen kdnnen weiterhin zusatzliche Gruppenhelfer
aufnehmen. Helfergruppen mit fiktiven Helfern, konnen erst bestatigt werden, wenn
ein Gruppenchef bestimmt wurde

- Helfergruppe verwalten:
Anmeldelink anzeigen, Gruppenchef bestimmen, Zahlungsverbindungen und
Anschrift erfassen



- Ubersicht iiber alle Gruppenhelfer:
fiktive Helfer konnen hier hinzugefiigt und geloscht werden

Helfergruppen verwalten

a 01.01.2021 - 31.12.2021
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Abbildung 9 Rolle Gruppenverantwortlicher: Helfergruppen > Ubersicht Schnellzugriffe

3.2.  Uber offentlichen Anmeldelink fiir eine Helfergruppe anmelden

Volunteers konnen sich neu auch iiber den offentlichen Anmeldelink fiir eine Helfergruppe
anmelden. Herfiir muss bei der Erstellung einer Helfergruppe die Checkbox «Erlaube
Anmeldung liber offentliche Anmeldung» angewahlt werden. Mit der Aktivierung dieser
Funktion kann ein Volunteer die entsprechende Gruppe bei der Eventanmeldung auswahlen
und sich tiber die 6ffentliche Anmeldung fiir die Gruppe einschreiben.
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Abbildung 10 Rolle Event-Administrator: Helfergruppen > > Helfergruppe bearbeiten > > Gruppenanmeldelinks

3.3.  Gruppeneinsatze und -stunden ersichtlich

In der Rolle als «Gruppenverantwortlicher» und/oder «Gruppenchef» konnen unter
«Gruppeneinsatze» die freigeschalteten Einsatze der Helfergruppe eingesehen und bei
Bedarf als Excel-Datei heruntergeladen werden.
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Abbildung 11 Rolle Gruppenverantwortlicher > Einsicht Gruppeneinséatze

Machname

Helfergruppe 1

Helfergruppe 1

Saxer

Scuri

Einsatz Startdatum

Stiihle abbauen 30.03.2021, 09:00

Stiihle abbauen 30.03.2021, 09:00

Springerin Freitag  30.03.2021, 15:00

Springerin Freitag  30.03.2021,15:00

Enddatum

30.03.2021, 15:.00

30.03.2021, 15:.00

30.03.2021,17.00

30.03.2021,17:00

Eventadministrator und/oder Gruppenverantwortliche(r) sehen unter «Helfergruppen» in
der Spalte «Anzahl Stunden gemass Einteilung», wie viele Einsatzstunden pro Helfergruppe
eingeteilt sind. Auch fiktive Helfer werden mitgezahlt.

Helfergruppen verwalten
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Abbildung 12 Rolle Event-Administrator und/oder Gruppenverantwortlicher > Helfergruppen > Ubersicht eingeteilte Stunden

Der Event Administrator sieht nach dem Event unter «Helfergruppen» in der Spalte
«geleistete Stunden», wie viele Einsatzstunden pro Helfergruppe gesamthaft absolviert

wurden.

Helfergruppen verwalten
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Abbildung 13 Rolle Event-Administrator > Helfergruppen > Einsicht betatigte Stunden pro Helfergruppe
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4. Profilbild fuir Volunteers

Neu konnen die Volunteers unter «Mein Profil» ein Profilbild hochladen. Die Profilbilder
konnen vom Event-Administrator unter «Anmeldungen» und «Helfer» in der Spalte
«Personeninfos» angezeigt werden. Zusatzlich kdnnen die Profilbilder heruntergeladen
werden. Analog zum Download der Excel-Dateien konnen lediglich Profilbilder von
bestimmten Volunteers oder die Bilder aller Volunteers heruntergeladen werden.

Mein Profil

PERSONLICHEDATEN ~ BENUTZERKONTO ~ KONTAKTANGABEN  NOTFALLKONTAKT

Profilbild
Geschlecht weiblich

Vorname Murielle
Nachname Saxer

Geburtsdatum 02.07.1995

Nationalitét Schweiz /

Korrespondenz-Sprache  de Va

Personencode N7L8XG

Abbildung 14 Rolle Volunteer: Mein Profil > Profilbild hinzufiigen

Einzelne Bilder werden als JPG-Datei heruntergeladen, mehrere Bilder auf einmal werden
in einer ZIP-Datei gebiindelt.



